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Nieve Joven 2024
Un ano mas, el Programa Nieve Joven vuelve
para dacercar und oportunidad Onlca a las Un sorteo
personas jovenes de entre 18 y 30 afos ki
censados en Dos Hermanas: disfrutar de pUb“CD Y
actividades al aire libre como el esqui y el snow transparente

en uno de los espacios naturales mas bellos de con el que
nuestra Comunidad Autonoma, Sierra Nevada.
todos y todas

gozan de las
El programa consta de tres fines de semana con .
53 plazas cada uno. Este programa tiene una mlsmusl
gran demanda de personas que desedan onrtumdqdes
disfrutar de una experiencia Unica. De ahi que
recurramos al sorteo como sistema de reparto de ser qute de
justo de plazas entre los y las solicitantes que un F}FG}fECtD
rednan los requisitos minimos para participar. muy ESPECiCﬂ.

Estar censado en
Doz Hermanas.

Tener entre 18 y 30
aros.

Para poder entrar en el sorec del (Y si quiero realizar una inscripcién

Programa MNieve Joven 2024, debes estar conjunta?

f;"’;"“f" D"T ';'“hm";“ HE?'I‘;"E’ El Programa Nieve Joven 2024 te permite
¥ qn{us%n IS CR SR ORISR reolizar Una inscripcion conjunta para el

R 2SR, sorfen junto @ un acompafonte

: T compartiendo ndmero,
El sistema solo te permitirG apuntarte a B

aguellos fines de semana para los cugles
cumplgs con fodos |los reguisitos. Esto se
cplica tanto al fin de semandg principal gue
escojas como a los de reserva, en caso de
que decidieras cpuntarte c alguno,

Para que otra persona pueda compartic
nimero de sorteo contigo, también deberd
cumplir  los  dos requisitocs  minimos
explicodos con anterioridad.

Recuerda que si solicitas el nimero de
forma individual, optards cuna sola plazay
postefiormente no podrds registrar con el
misma nimero a otra persona.
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)3/ ¢Cémo puedo participar?

El primer paso para poder participar en el
sorteo del Programa Nieve Joven 2|QZ4 es iQuieroir! =
hacer clic sobre el boton "jQuiero il

Esta simple accion te redireccionara a un conjunto de 3 sencillos pasos que solo
podras efectuar si cumples con los requisitos requeridos.

A continuacién, te explicamos cada paso para guiarte en tu participacién en el
sorteo de una forma sencilla e intuitiva. jA por ello!

4501 Cumple con los requisitos

Estar censado en
Dos Hermanas.

Tener entre 18 y 30
anos.

Lo primero que debes hacer es introduclr tu DN, o
ME o posaporte en el campo especificado. Este
dato nos permite comprobar gue cumples con
los reguisitos minimos exigidos pord  poder

participar.

51 ws dotos no se adapton a los requerimientos,

no podrds avanzar en W inscrpcién.  No | & Tarminar |

obstante, tendrds la opcidn de editar tu DN en
caso de que un error tipografico haya derivado
en und notificacion incorrecta,

iOooops!

Porncs qun no cLmping con ios mauistos
mrinimed poro portkcipar en neesin Progroma
Fove Jowon. ;Oud guleres hooe?

En coso de que cumplieras todos los requisitos y la platoforma no te dejora inscribirte, puedes ponarte en
contacto con nosotros en estos canales;

955 675 203

Juventud@doshermanas.es

Sl introduces tu DNl y el campo especificado se borded de un tono verde, significa que
cumples con los requisitos minimos para participar en el programa.

Antes de seguir, deberds especificar si quieres afiadir un acompafante para obtener
und participacian conjunta o si, por el contrario, prefieres continuar con Ung sola ploza.

A continuacién, deberas escoger entre los tres fines de semana del programa a cudl de

ellos deseas apuntarte. Cuando elijas un fin de semanag, los otros dos quedardn
desactivados, por lo que solamente podrds seleccionar uno.
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Realizaremos 3 sorteos, uno por cada fin de
semand. Cuando fengo lugor el mismeo, tu
ndmero sole serd  Incluido en el sorteo
correspondiente al del fin de semana al gue te
hayas apuntado. Aseglrate de escoger uno al
que puedas participar.

Del 8 al 10 de sQué son los suplentes?

Marzo Son aquellos nimeros que no han conseguido
plaza en el sorteo.

Cuando los persongs con plaza no gestionen o
solicitud en el empo estipulado por cualquier
2 motive, los ndmeros gque hayan resultodo

suplentes en el sorteo de ese fin de semong
podran optar o ocupar una de los  plozas
vacantes segun el orden establecido por el
sorteo.

Del 15 al 17 de

Mar Esto les permite participar y asisitr gl Programa
Z0 Nieve Joven 2024 como suplentes. Tras los
ganadores y los suplentes, estan las personas
gue se gpuntaron a algunc resenva,

3 sQué es la lista de reserva?

En este pasc tombiéen tienes la opcion de
apuntarte a alguna reserva.

Apuntarte a la reserva implica que si tu nimero

Del 22 al 24 de no resulto ganodor y, siempre gue en el resto de

fines de semano haya hueco detras de los

Marzo ganaderes y suplentes, serGs incluido como
resena.

8 gusdan plazas | las personcs  apuntadas
como reserva seran informadas siguiendo el
orden dictado por el sorteo previamente
realizado

De esta manera, cuando elijas el fin de semana
al que deseas asistir, podras apuntarte a ung,
dos o ninguna reservd en el resto de fines de
semand, slempre gue tengas la edad reguerida.

¢A qué fin de semana deseas apuntarte?

o Del 8 al 10 de Marzo |9 Del 15 al 17 de Marzo |9 Del 22 al 24 de Marzo |

£Quieres apuntarte a alguna reserva?

’o Del 15 al 17 de Marzo [e Del 22 al 24 de Marzo ]
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L5000 Accede o crea tu cuenta
Tu cuenta La cuenta de tu dtampﬂﬁﬂnle
Tienas dos DpCiGHEE para identificarte: *SI no  btenes ocompanante, solo  necesitos

identificarie t

Para que fu acompaniante pueda
participor contigo en el sorieo, se deben
fevar o calbxo los siguientes posos:

Iniciar sesién: si yo habios accedido
anteriormente a la plataforma, solo
deberas introducir tu DNI y contrasena.

slienes problemas  recordondoe U
contrasenda? No te preocupes, haz clic en

1,-'I:lE:

1. Intreduce el email de tu acompanante y
acepta la caosilla de Términos de Uso y

s o 3
ayudaremos a recuperarla, Pelitica de Privacidad.

2. Tu acompanante recibird un comreo an
Registrarte: para crear tu cuenta, debes su bandeja de entrado desde el gue
rellenar los campos con tus datos  deberG confirmar su inscripcion. Sino esta
perscnales y aceptar la cosillc de de acuerdo con su participacion, podrd
Términos de Uso y Politica de Privacidad. cancelar su inscripcidn y t0 seguirds
Recibirés un emall para verificar tu correo  participando con una sola plaza.
electronico. Cuando confirmes tu cuenta. 3 pesde el email, redireccionaremos a tu

te redireccionaremos a und pagina desde  geompanrante a una pdgina desde la que

I UI_EE podras credr tu contrasend e Iniclar — naqrg crear su contrasena e iniciar sesion.
sesion.

Tu nimero para el sorteo

i Enhorabuenal

Has llegado al Gltime paso y has recibido tu nimero
para el sotec. Este namero serd  incluido
exclusivamente en el sorteo del fin de semana gue
hayos seleccionado paro participar,

Para que lo tengas siempre o mano, tu
acompafante y W podréis acceder a &l desde
vuestra cuenta siempre gue hayais iniciado sesion.
Tamblén podras comprobar desde tu cuenta en qué
situacion quedca tu nimero despues de la realizacion
del sorteo y los pasos a seguir a partir de ese
momento.
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g NOmeros ganadores

PﬁSOS para

Si tu numero se encuentra entre los ganadores del

después del sortes, es el momento de gue realices la

inscripcion en el programa.

sorteo Desde tu cuento pedrds comprobar la fecha
limite para cumplimentar todos los
requerimientos para poder participar. Pasada la
fecha sin haber ferminodo todos (os posos
requericos, el gonodeor perderia la oportunidad de
participar y su plaza pasaria a ser de un suplente.
Los pasos a seguir son los siguientes:

ré"i 1. Rellena la solicitud
e

Inicia sesion y accede o tu cuenta para reflenar la solicitud con tus datos para poder
participar. Ne olvides adjuntar la documentacion solicitada

En caso de tener acompanante, &ste tombién deberd entrar en su cusnta para rellenar
su propio formulario para poder participar contigo.

Qﬁ 2. Firma la solicitud

Con certificado digital: Para firmar tu selicitud, solo necesitas tu certificado digital y
podras redlizor o firma de manera rapida y seguro,

Sin certificado digital: En casc de no tener certificado digital, deberds descargar e
imprmir w solicitud rellena, Firma esd solicitud impresa v, a continuacion, escaned
cada pagina o, en su defecto, haz fotos de todas ellas. Estos archivos los deberds subir
a tu cuenta, adjunténdolos en el apartado correspondiente.

Parc gque la firma sin certificado digital tenga validez vy puedaos participar en el
programa, una vez efectles el pago deberds llevar presenciaimente y en &l plazo
recuerido tu solicitud original firmada a cualquiera de las siguientes oficinas del Excmo.
Ayuntamiento de Dos Hermanos:

Edificic Centre Cultural La Almona, 19 Planta, Calle La Mina s/n.

Eﬂ 3. Paga el recibo

Una vez hayamos generado tu justificante de pago, te enviaremos un email con tu
cartd de pogo junto con el link para accedsr a lo sede electrénica del Ayuntamiento de
Dos Hermanas. También recibirds un manual gque te ayudard paso d paso. Desde ahi
podras efectuar el pogo de un modo telemdatico con tu certificado digital

4. Haznos llegar el justificante de pago

—=" Tu justificante de pageo se generard automdticamente en lo sede electronica del
Ayuntamiento de Dos Hermanaos ¥ deberds adjuntario a tu solicitud desde tu cusnta o
hociendo clic en el boldn gue incluiremos en i email

Mota: recuerda que si firmaoste sin certificado digital, una vez hayas adjuntado el justificante de
pogo desde tu cuento, deberds llevar presencialmente y en el plazo requerndo tu solicitid
original firmoda o cudquiera de los oficinos del Bxcrmo. Ayuntamiento de Dos Hermanos
mencicnadas arriba en & punto 2
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5w ndmers no ha resultado ganador, desde U cuenta podrds consultar gl pussio en
gue has gquedado, asi como consultar el resultado completo de los tres sorteos.

Dezde ese momento, se te considero suplents vy, en casc de gue los participantes gue te
preceden no confirmen su participacion, irds ovanzando posiciones. 51 avanzos lo
suficiente como para llegar a ser un suplente con plaza, lo veras desde tu cuenta.

En tu cuenta tendras la informacién sobre la fecha limite antes de la cual deberas
cumplimentar todos los pasos para disfrutar de tu plaza Pasada la fecha, el
ganador perderia la oportunidad de participar y su plaza pasaria a ser de un suplente.
A partir de este momento, los pasos son los mismos que los gue encontramos
explicados en el mail para el Ganadaor.

1. Rellena la 2. Firma la 3. Paga el 4. Haznos llegar el
solicitud solicitud recibo justificante de pago

""\1
2

Todas aquellas personds gue hayan solicitado uno o dos fines de semana como
reserva, podran comprobar si hay plazas disponibles desde su cuenta, siempre
que no hayan resultado ganadores del fin de semana escogido o seleccionado.

Pero debes recordar que el orden de participacion va de acuerdo al resultado
del sortec y es el siguiente:

1. Ganador: En primer lugar, aquellds personas cuyo ndmero haya resultado
ganador en el sortec.
2. Suplente: En el caso que las personas ganddoras de las plazas no

cumplimenten la documentocion reguerida en el plaozo, no confirmen
participacion o haya bajas, los siguientes que tendran o oportunidad de

participar en el programa serdn los suplentes.

3. Reserva: Si quedan plozas disponibles seréin ofrecidas a las personas que
hoyan seleccionado reserva en algunc de los fines de semana
correspondientes. Desde tu cuenta te informaremos de log pasos a seguir
para cumplimentar toda la documentacion necesaria para tu participacion,




has resultado ganador en
eo o eres suplente o
va con una plazg,
5 un ermdail con un link
scde el que puedes acceder
a tu solicitud.

La solicitud es un formulario
que necesitas rellenar con
vanos datos gque
tamos [ que
participar en el
programd de forma segurd y
gratificante.

Ademas, deberas adjuntar
cdocumentacion, reclizar
aglgunas autorizaciones
firmar tu solicitud.

Por su parte, tu acompanante
: o hubiera) también
; er desce el
email ativo que
ghcontrard en su bandeja de
entrada a su propia solicitud
para rellenarla por si misme,
adjuntar la documentacion
requearida v firmarla.

e

Datos personales

Debes rellenar este apartado con informacion
sobre ti que nos ayude a identificarte, tales come
tu nomibzre, DRl y edad,

Contacto de urgencia

los daotos del contocie de urgencia deben ser
diferentes o tus datos personales, ya gue en
caso de emergencia serd la persona con la que
contactaremos.

Datos de la actividad

El Programa Nieve Joven 2024 te ofrece la
oportunidad de elegir entre dos actividades enla
nieve: snow y esgul.

Escoge cudl de ellas quieres practicar, asi como
tu nivel. Recuerda especificar tamizién tu talia de
zapato y altura para que el equipo esté
adaptado a tus necesidades y preparado para
tu llegada,

Datos meédicos

Conocer ciertos datos sobre tu historial méadico
nos ayudard a ofrecerte und experiencia segurd
y adoptada o todas tus necesidades para que
disfrutes del programa al maximo.

Responde o todaos los preguntas con sinceridad
¥ especifica us dolenclas en caso de tenerlas. A
continuacion, podras subir la documentacion
acreditativa de cada una de estas dolencias.

Documentacion

No olvides adjuntar la documentacion requerida
para poder continuar.

E documento  identificativo (DNI, carna  de
conducir, poscporte..) es obligatorio mientras
gue los documentos acreditativos de alergios,
traotomientos, enfermedades... solo son
requericdos sl se disra el caso de padecer algund
dolencia.

Autorizaciones

Mo olvides marcar los casillas doende especificas
qué quiorizas y qué no antes de darle al boton
de firmar.

6 DH] mfe n



05 / La firma de la solicitud

5i has rellencde todos los datos solicitades, adjuntado lo decumentacion necesaria

cormectamente y realizado las autorizaciones, es el momento de firmar tu sol

itucl.

Recuerda que ti te encargas de firmar la tuya v tu acompanante (si lo hubiera) debera

reflenar y firmar su propia solicitud.

A continuacion, debes escoger la forma de firmar gue mejor se adapte a tus

neces|dodes.

Con certificado digital: si tienes
certificado digital podrés realizar la firma
en un sclo paso de manera cnline.

Una vez efectuada la firma digital, recibiras
un email de confirmacion desde 2l gue

podrds comprobar el resumen de tu
resernva v te explicaremos las formas de
pago disponibles.

Sin certificado digital: Descarga e
imprime tu solicitud rellena. Firma esa
solicitud impresa y escaneda cada paging
o, en su defecto, haz fotos de todas ellas.
Sube estos archivos a tu cuenta desde el
dpartado indicado para ello.

Para que esta firmao tenga validez y puedas
participar en el programa, una vez efectles
el pago deberds llevar presencialmente y
en el plazo requerido tu solicitud original
firmada a cudlguiera de las siguientes
oficincis del Excmo. Ayuntamiento de Dos
Hermanas:

= Edificio Centro Cultural Lo Almona, 19
Planta, Calle La Mina s/ n.

= Oficing Municipal de Montequinte, en Av.
San José de Calasanz 6.

- Oficing Municipal Fuente del Rey, en C.
Almte. Bonifaz, 141.

)¢ | La forma de pago

Una vez firmada la solicitud llega el momento de realizar el pago. Para efectuar el pago,

deberds seqguir los siguientes pasos;

Unc ver hoyos realizode lo firma digital de
tu solicitud con el cerificade digital o

hayas adjuntado las imdagenes de tu
solicitud firmoda al apartado
comespondiente en o cuenig, e

emvigremos un email con el link para
acceder a la sede elsctronica del Excmo.
.ﬂ.yuntnmienm de Dos Hermanas.

Desde ahi podras efectuar el pago de un
modo telemdtico y obtener el justificante
de pago. En dicha plataforma, se pondran
a tu disposicion diferentes formas de
efectuar &l pago. Selecciond 10 gue mejor
se adaple a tus necesidades.

Tu justificonie de pogo se gensrong
automaticamente en lo sede elecironicao
del Excmo.  Ayuntamiento  de  Dos
Hermanas y deberds adjuntarlo a tu
solicitud desde tu cuento o haciendo clic
desde 2l botdn gue Incluiremos en el mail,

Mota: recuerda que si firmaste sin
certificade digital unc wvezr hayas
adjuntado el justificante de pogo desde tu
cuenta, deberds llevar presencialmente y
en el plazo requeride tu solicitud
original firmada o cualguiera de las
Oficinos del Exemo. Ayuntamiento de Dos
Hermanas especificadas mas arriba.

JH;{I it
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Tu bﬂ'nﬂ Tras realizar el pago y hacernos llegar el

justificante de pago desde cualguiera de
d i . los dos opciones que te damos, podras

e V ﬂje acceder desde tu cuenta a tu bono de
vigje. Tu acompafiante (si lo hubiera)
también podré descargarlo desde su
cuenta,

Este bono es tu billete para poder
participar en el Programa Nieve Joven
2024. llévalo siempre contigo para poder
dentificane en todo momento vy evitar
posibles inconvenientes.

Desde tu cuentg, puedes acceder o todos
fus registros en cuaclouiera de nuestros
programas d lo largo del tlempo.

Desde ahi, podras comprobar el estado de
fu inscripoion, tu ndmero para 2l sortec y tu
posicién una vez éste se haya reqlizado.
Podras ver tus solicitudes antiguas vy
podras realizar ciertas acciones en tus
solicitudes activaos.

Otras facilidades gue te ofrece tu cuenta Tu cuentu

es lo posibilidod de continuar solicitudes
empezados gue no han sido finalizodos,
var en todoe momento el resultado del
sorteo y descargar la normativa  del
programc.

Este apadrtado estd creado para ti con el fin
de que siempre estés informado del
estado de tu solicitud y el resultade del
sorteo, el cudl ird actualizindose segun se
vayan confirmande las plazas entre los
ganadores, suplentes y resen/a,
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19/ Normativa del Programa

= Aquelios personas gue soliciten el nimero
de forma individual, optaran a und plaza y
posteriormente no podran registrar con el
mismo nimerc a ofra persona.

Una ve: seleccionado el fin de semana
deseado no se podrd cambiar por otro,
pero s podran apuntarse a lo reserva de
los otros dos fines de semang, L lsto de
reserva le indicard el orden del puesto gue
ocupa en dicha reserva.

La obtencién de un nimearo para el sorteo
no conlleva la adjudicacion de la ploza,
para lo gue habrd que esperar al resultado
del sorteo,

» Se celenrord publicomente un sorteo por

cada uno de los tres viajes, mediante un
sistemma de bolas numeradas que
centendran los nOmeros recogidos por las
personos participontes.

los nUmeros, en caso de inscripcion
colectiva, pueden corresponder o dos
personds por lo gue puedsn no colncidir
los ndmeros extraidos con el ndmero total
de plazas.

Procedimiento del sorteo

4 En primer lugar, se iran sacando las bolas que corresponderan a los nameros
recogidos por las personas participantes hasta agotar las plazas disponibles.

< Tras agotar las plazas, se sacaran el resto de ndmeros que pasaran a ser suplentes.
A las personas que hayan obtenldo plaza recibird un emall desde la plataforma online

comunicandole el procedimiento a seguir.

&+ Las personas suplentes podran acceder al viaje siempre y cuando alguna persona de
las que han obtenido plaza la rechdce. Esto se le notificard a través de un email desde

la plataforma online.

% En todo momento podras ver en la plataforma, a través de tu usuario, el estado

en el que se encuentra tu solicitud.

DH]oven
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Fecha limite

Los dias de entrega de solicitudes y pagos son los indicados en el
pregrama.

4 Aquellas personos que no gestionen su solicitud y el pago correspondiente en las
fechas indicadas perderan su plaza. Estas plazas pasardn a ser vacantes y se
ofrecerian a las personas suplentes,

4 En caso de no cubrir el 70% de los plazas ofertadas, la Delegocion de Juventud, Salud
y Consumo podra suspender el vigje.

2t Lo devolucién de la cucta s6lo se producird en caso de suspension de la actividod
por parte de lo entidad organizadora o por causa de enfermedad debidamente
justificada.

4 Lo climotclogio no serd un aspecto determinante para la devolucién del importe de
lo ploza. En el caso que la climatologia no permiliera desarrollar el programa
establecido, los participantes inscrites en el misme, tendran un programa alternativo
de gctividodes gue desarrollardn durante todo el fin de semana,

48 El material utilizado por el grupo deberd ser Entregl::dn de manera ECI-I‘IjU!'IlCI a la hora
establecida por el programa.

Datos de contacto

Oficinas de la Delegacion del Excmo. Ayuntamiento de
Dos Hermanas

- Centro Cultural La Almona, ¢/ La Mina s/n. Tel: 955 67 52 03

@ www.dhjoven.es o [juventud_dh
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